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| Es importante que el cliente antes de recibir cualquier servicio de YINET MULTISERVICES LLC,
debe leer y estar de acuerdo con los términos y condiciones que aqui se describen para este sitio

web.

e En nuestro caso prestamos suma importancia en este tema, es por eso por lo que en nuestra
compania podra encontrar de forma separada los términos y condiciones especificos para

cada servicio que brindamos, asi como las generalidades.

Aceptacion de condiciones

« Al acceder a nuestro sitio web 0 a nuestros servicios por cualquier otro medio, incluido el uso
del teléfono o correo electrénico, o personalmente en nuestras oficinas, usted declara haber
leido y estar de acuerdo con nuestros términos y condiciones, y por lo tanto quedara sujeto a
ellos. Nos reservamos el derecho de poder realizar cambios y modificaciones a estos Términos
Legales en cualquier momento. Informaremos a todos los usuarios sobre los cambios
realizados con respecto al uso de nuestro sitio o servicios. Usted aceptara automaticamente
estas modificaciones en caso de un nuevo registro y después de que se hayan realizado
cambios en las condiciones generales de contratacion. Debe leer atentamente todos los
términos, a fin de comprender nuestras condiciones; ya que, el presente documento constituye
una garantia legal entre los usuarios y YINET MULTISERVICES LLC.

1. Introduccion

e Los términos y condiciones aqui expuestas regulan el uso de los servicios ofrecidos por YINET
MULTISERVICES. Al utilizar nuestros servicios, usted acepta cumplir con estos términos y

condiciones.

2. Servicios ofrecidos

« YINET MULTISERVICES proporciona una variedad de servicios disefiados para satisfacer las

necesidades de nuestros clientes. Riesgos y Consecuencias



El Cliente asume toda la responsabilidad por cualquier riesgo o consecuencia legal que
pueda surgir como resultado del uso de los documentos preparados, asi como es
responsable de brindar toda la informacién correcta, precisa y oportuna.

POLITICAS DE CANCELACION

3. Obligaciones del Cliente

El cliente se compromete a proporcionar informacién veraz, completa y actualizada en el
momento de la contratacion de cualquier servicio. Asimismo, el cliente es responsable de
mantener la confidencialidad de su informacion y de notificar inmediatamente a YINET
MULTISERVICES sobre cualquier uso no autorizado de su cuenta. Usted acepta que debe
salvaguardar su propia identificacion en linea, asi como su contrasefa y que dichos datos

deben ser estrictamente confidenciales.

Usted debera notificarnos de inmediato, si sospecha que su informacién personal ha sido
comprometida, o es conocida por una persona sospechosa o que no cuenta con su
autorizacion previa. Asimismo, si creemos que ha habido algun uso no autorizado de su
cuenta, se lo haremos saber y debera cambiarla a la brevedad. No le aconsejamos que ofrezca
su identificacion en nuestra plataforma a ninguna persona; pero si lo hace, y no conserva
adecuadamente su informacién personal, usted sera el Unico responsable de cualquier uso
que se haga de dichos datos; incluso si los mismos son utilizados en actos ilegales o
fraudulentos, o causan pérdidas monetarias o de otro tipo. Los usuarios deben tomar en cuenta
que, de presentarse cualquier evento sospechoso, ilegal o perjudicial para ellos o para YINET
MULTISERVICES LLC, procederemos a cancelar su cuenta sin previo aviso, lo cual esta

dentro de nuestro derecho determinar tales actos.

4. Tarifas y Pagos

Los servicios de YINET MULTISERVICES pueden estar sujetos a tarifas y costos adicionales.
Todas las tarifas seran especificadas al momento de la contratacion y se pagaran conforme a
los métodos de pago aceptados por YINET MULTISERVICES LLC. Los pagos son no

reembolsables, salvo en circunstancias excepcionales que seran analizadas en cada caso.

5. Cancelaciones y Reembolsos

Las solicitudes de cancelacion de servicios estan sujetas en dependencia al servicio recibido,

estas deben realizarse con un minimo de 72 horas de anticipacion. En caso de cancelacion



aceptada, se procedera a evaluar la posibilidad de un reembolso, el cual estara sujeto a las

politicas vigentes en el momento de la solicitud.
e De proceder al reembolso, este siempre se emitira a la forma de pago original.
6. Modificaciones
e YINET MULTISERVICES se reserva el derecho de modificar estos términos y condiciones en
cualquier momento. Las modificaciones se publicaran en nuestro sitio web y seran efectivas

inmediatamente después de su publicacibn. Se recomienda a los clientes revisar

periddicamente estos términos para estar al tanto de posibles cambios.
7. Responsabilidad
« YINET MULTISERVICES no sera responsable por dafos directos, indirectos, incidentales,
especiales o consecuentes que surjan en relacién con el uso o la imposibilidad de uso de los

servicios. Esto incluye, pero no se limita a, la pérdida de ingresos, la pérdida de datos o

cualquier otro perjuicio que pueda surgir.

e La informacidn proporcionada en este sitio web NO constituye ni pretende brindar

asesoramiento legal; en cambio, toda la informacion, el contenido vy los materiales disponibles

en este sitio son solo para fines informativos generales.

+ Si el cliente decide contratar nuestros servicios, su firma indica que acepta vy esta de acuerdo

con todos los términos y condiciones mencionados en nuestra Politica de Privacidad y

Términos de Uso.

e La informacion proporcionada por YINET MULTISERVICES LLC en el sitio web, materiales
promocionales o durante las consultas, son solo para fines informativos generales y no

constituye asesoramiento legal.

8. Ley Aplicable

o Estos términos y condiciones se rigen por las leyes del pais donde YINET MULTISERVICES
opera. Cualquier disputa relacionada con estos términos debera resolverse en los tribunales

competentes de dicha jurisdiccion.

9. Contacto



« Para cualquier pregunta o aclaracion sobre estos términos y condiciones, los clientes pueden

ponerse en contacto con nuestro servicio al cliente a través de los canales disponibles.

e Al aceptar estos términos y condiciones, el cliente reconoce haber leido y comprendido

completamente los términos establecidos.

10. Usos no Autorizados

Usted acepta que no debe realizar ninguna de las siguientes acciones, a menos que sea previamente

autorizado por nosotros:

« Algun uso comercial que no sea a través de nuestra membresia o suscripcidn previamente

validada.

o« El uso de las herramientas de nuestra plataforma para alquilar o seleccionar cualquier

alojamiento que no esté listado, en ninguna circunstancia, bajo una suscripcion valida.
e Subir, publicar, copiar, reproducir, distribuir o transmitir los contenidos de nuestro sitio.

« Reproducir alguna parte de nuestra plataforma en otro sitio web, o replicarla con cualquier

objetivo(s).
« Modificar o crear sitios u obras derivadas de nuestro sitio web, o cualquier parte de él.

o Ultilizar dispositivos automaticos o procesos manuales para monitorear, copiar, o almacenar
datos de los contenidos del sitio.
*Deconstruir cualquier parte del sitio.
*Utilizar nuestras bases de datos para otras necesidades distintas a consultar, o solicitar

servicios turisticos, o las funciones para las que esta disefiada nuestra pagina.

o Ultilizar la plataforma para transmitir, hacer publica o expresar cualquier informacion falsa,
sospechosa o fraudulenta; incluyendo realizar una reserva de servicios con falsas intenciones.
« Utilizar nuestra plataforma de forma que pueda incurrir en cualquier acto delictivo de cualquier
tipo.
*Publicar, utilizar o transmitir a través de nuestro sitio web o utilizando nuestros nombres
comerciales, cualquier material que sea ilegal, amenazante, abusivo, difamatorio, vulgar,

obsceno, sexualmente explicito, indecente, pornografico o profano.

Usos de nuestra marca o logotipo



o Quedara estrictamente prohibido utilizar nuestras marcas y logotipos en cualquier forma que
no haya sido expresamente autorizada por YINET MULTISERVICES LLC.

Enlaces externos: Nos reservamos el derecho de rechazar enlaces externos o direcciones de otros

sitios web y eliminarlos sin previo aviso o consentimiento de cualquier usuario.



